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Incidentrapportering med hjalp av IA-systemet =

Informationssystem om Arbetsmiljo

Systemet ags- och drivs av AFA-forsakring

Ett digitalt verktyg for att samla in och
hantera incidenter.

Infors for att starka arbetsmiljoarbetet
och underlatta forebyggande atgarder.

* Incidentrapportering = Systematisk dokumentation och
hantering av avvikelser fran det normala, sGésom olyckor och
tillbud som orsakar/riskerar att orsaka ohdlsa eller skada.
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|A-systemets olika delar afa
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Handelsehantering  Riskhantering  Handlingsplan &
(checklistor) rapporter




SYFTE OCH MAL

- Skapa och implementera en gemensam rutin gallande incidentrapportering for
Tellusskolans och Tellusbarns alla verksamheter.

- Sammanstalla kvalitativt underlag for analys av incidentrapporter pa
huvudmannaniva.

- Forenkla for verksamheternas personal — det ska vara latt att anmala incidenter.

Fler incidenter rapporteras = battre underlag for analys
= mer traffsdkra forebyggande atgarder
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HANDELSETYPER

-Riskobservation
-Tilloud
-Olycksfall
-Fardolycksfall
-Krankningar/Diskriminering
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Héndelser och avvikelser som kan rapporteras

] 0J
Olycksfall Tillbud

.

Egendom & Miljo
Sékerhet

AHA

g
s

(1N

Kvalitet Forbéttrings-
forslag

A

)

Riskobservation ~Férdolycksfall Arbetssjukdom  Krankningar/

i

Sakerhetsob-
servation (BBS)

For vissa branscher finns flar handelsetyper
Barja med nagra handelsetyper och bygg pa alt eftersam

Diskriminering

A

Ovrig avvikelse



ORD OCH FORKLARING

Riskobservation = Situation eller forhallande (handelse) som kan innebara risk for
skada eller ohalsa innan nagot har hant. AHA!

Tillbud = En situation eller forhallande (handelse) som hade kunnat leda till skada
eller ohalsa, men dar ingen faktiskt blev skadad. OJ!

Olycksfall = En situation eller forhallande (handelse) som leder till psykisk eller
fysisk skada. AJ!

En situation = akut risk
Ett forhdllande = aterkommande risk
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EXEMPEL

Riskobservation = En lampa sitter |6st och kan ramla ner. 2
Tillbud = Samma lampa faller ner mot golvet men ingen skadar sig. =2

Olycksfall = Samma lampa faller, gar sonder och nagon skar sig.

Skillnad mellan riskobservation och tillbud?

* Enriskobservation ar en “varningsflagga” som sager oss att: Har finns nagot som kan leda till skada.
 Ett tillbud ar en “ndstan-olycka” som sager oss att: Det var ndra att nagot hande, men vi hade tur.
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RAPPORTERING MEDARBETARE

Som medarbetare sa har du méjlighet att for egen rakning- eller for en kollegas

rakning rapportera in incidenter digitalt via ett webbkonto eller via ett appkonto i
din mobiltelefon.

Rapporteringslank webbkonto:
https://app.iasystemet.se/Authentication?userid=Tellusskolanll&userpwd=Tellusgruppen123

1A —

Ny handelse x

Krankningar/Diskriminering
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https://app.iasystemet.se/Authentication?userid=TellusskolanII&userpwd=Tellusgruppen123

RAPPORTERING ELEV

Som medarbetare sa har du mojlighet att for elever eller férskolebarns rakning

rapportera in incidenter digitalt via ett webbkonto eller via ett appkonto i din
mobiltelefon.

Rapporteringslank webbkonto:

https://app.iasystemet.se/Authentication?userid=Tellus2026&userpwd=Tellus@2026
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Ny handelse
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https://app.iasystemet.se/Authentication?userid=Tellus2026&userpwd=Tellus@2026

RAPPORTERING KRANKNING/DISKRIMINERING

Vid rapportering av krankningar eller diskriminering ska alltid den egna fliken for
Krankningar/Diskriminering anvandas pa bada kontona. Viktigt att sarskilja i
rubriken om det géller elev/forskolebarn eller medarbetare.

FAN oot

Ny handelse

Krankningar/Diskriminer... &
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RAPPORTERING KRANKNING/DISKRIMINERING

Handelser Riskhantering Handlingsplan Exporter Rapporter Import Admin

g, Linkoping, 2026-02-16, Under registrering “ *

¥ Héandelseuppgifter

2026-02-16 12:01 Linkdping - Q Krankningar/Diskriminer... ~

Typ av krankning/Diskriminering (Ctri+klick for val av

| -
Fysisk krankning
Skiifllig krankning

Hot om vald
+

Krankande sprak

Bristande respekt elever emallan
Bristande respekt mot vuxen
Trakasserier

Skadegorelse/stald
Utfrysning/negativt kroppssprak
Annat

Sexuella trakasserier
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RAPPORTERING

Klicka in pa webbkontot via anvisad lank eller- och ladda ner
appen: IA- Avvikelser i Arbetsmiljén i Appstore/Playstore.

Rapporterar du i appen sa loggas du direkt in via lanken till
appkontot eller sa loggar du in genom att ange:

For medarbetare:
Anvandarnamn: Tellusgruppen
Losenord: Tellus123

For att rapportera for elev/forskolebarn:
Anvandarnamn: TelluslA
Losenord: Tellus456
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RAPPORTERING

Guide installation av app: Installera appen och logga in

Guide till rapportering i app: Rapportera handelser i appen
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https://ia-systemet.infocaption.com/603.guide
https://ia-systemet.infocaption.com/603.guide
https://ia-systemet.infocaption.com/603.guide
https://ia-systemet.infocaption.com/606.guide
https://ia-systemet.infocaption.com/606.guide

Paminnelser

Rubrik — skriv en kort rubrik och sedan skriv mer i handelseférloppet

Rubrik pa krankningar/diskriminering — Skriv endast elev eller
medarbetare i rubriken

Vid risk, tillbud eller olycka valj elev sedan handelsekategori

Valj ratt enhet, inte bolag (alltsa inte bara Tellusskolan AB t.ex)
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SUPPORT

Vid eventuella funderingar eller fragor ar ni alltid valkomna att kontakta Emelie (medarbetare via
rektor forst)

emelie.skarin@tellusgruppen.se
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